
Пользовательское соглашение 
о предоставлении доступа к сервису Bondana 

 

Текст настоящего Пользовательского соглашения о предоставлении доступа к 
сервису Bondana (далее также «Сервис») содержит все существенные условия 
соглашения и является предложением Общества заключить соглашение с лицом, 
намеренным пользоваться услугами Сервиса на указанных в тексте 
Пользовательского соглашения условиях. Таким образом, текст настоящего 
Пользовательского соглашения является публичной офертой в соответствии с 
пунктом 2 статьи 437 Гражданского кодекса Российской Федерации. Сервис 
представляет собой программу, включающую в себя набор программных услуг 
(инструментов), предназначенных для подбора, анализа и мониторинга облигаций на 
российском и зарубежном рынках, и содержащую специализированную информацию 
о российском и зарубежном рынках ценных бумаг.  

 Сервис предоставляется пользователю в виде веб-версии Сервиса, 
расположенной по адресу: https://bondana.app/, или путем скачивания и установки 
пользователем версии Сервиса, предназначенной для мобильных устройств. 

Надлежащим акцептом настоящей оферты в соответствии со статьей 438 
Гражданского кодекса Российской Федерации считается последовательное 
осуществление лицом следующих действий: 

• Запуском на сайте в сети Интернет по адресу: https://bondana.app/ веб-версии 
Сервиса или путем скачивания и установкой на мобильном устройстве версии 
Сервиса для мобильных устройств; 

• Ознакомление с условиями Пользовательского соглашения и Согласия на 
обработку персональных данных; 

• Внесение достоверных и актуальных сведений, включая адрес электронной 
почты (логин), в регистрационную форму для регистрации в Сервисе; 

• Проставление флажков согласия с Пользовательским соглашением и с 
Согласием на обработку персональных данных в специальном поле в 
регистрационной форме; 

• Инициирование запроса кода доступа (код ОТР1), отправляемого на указанный 
пользователем адрес электронной почты; 

• Ввод пользователем полученного на указанный им адрес электронной почты 
код доступа в специальное поле в регистрационной форме, и подтверждение 
своего согласия на регистрацию в Сервисе путем нажатия кнопки «Войти», или 
путем перехода по специальной ссылке, содержащейся в тексте сообщения, 
отправленного на указанный пользователем адрес электронной почты. 

 

С момента ввода пользователем кода доступа, полученного на указанный им при 
регистрации адрес электронной почты, и подтверждения своего согласия на 
регистрацию в Сервисе путем нажатия кнопки «Войти», или с момента перехода 
пользователя по специальной ссылке, содержащейся в тексте сообщения, 
отправленного на указанный им адрес электронной почты, регистрация в Сервисе 
считается завершённой, а условия настоящего Пользовательского соглашения - 
обязательными для зарегистрированного лица. 

Совершение Пользователем действий по заключению Пользовательского соглашения 
означает полное и безоговорочное принятие Пользователем условий настоящего 
Пользовательского соглашения. 

                                                           
1 код ОТР - временный уникальный код, который используется для подтверждения личности при входе 

в систему или выполнении определённых действий в онлайн-сервисах. Код ОТР генерируется 
сервером аутентификации и отправляется пользователю по электронной почте. 



Внимание: если вы не согласны с условиями настоящего Пользовательского 
соглашения, не регистрируйтесь в Сервисе. 

 

Пользовательское соглашение 

Общество, с одной стороны, и акцептовавшее оферту лицо, с другой стороны, 
заключили настоящее Пользовательское соглашение о нижеследующем: 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

1.1. В настоящем Пользовательском соглашении, если из текста прямо не вытекает 
иное, следующие термины будут иметь указанные ниже значения: 

«Контент» - любые материалы (текстовые, визуальные, аудио/видео контент и пр.), 
размещенные в Сервисе, доступ к которым получает пользователь Сервиса. 

«Личный кабинет» - персональный раздел Сервиса, доступ к которому 
предоставляется Пользователю после регистрации в Сервисе, позволяющий 
Пользователю использовать функционал Сервисе, выбирать подходящие тарифы, 
оформлять и оплачивать услуги, корректировать настройки пользователя и прочее.  

«Общество» - Общество с ограниченной ответственностью «ЭКСПЕРТИНВЕСТ», 
ОГРН 1067746792948. 

«Пользователь» - физическое лицо, обладающее дееспособностью и признаваемое 
участником гражданских правоотношений в соответствии с законодательством 
Российской Федерации, которое приняло условия настоящего Пользовательского 
соглашения. 

«Сайт» - совокупность программ для электронных вычислительных машин и иной 
информации, текстов, графических элементов, дизайна, изображений, фото и 
видеоматериалов, и иных результатов интеллектуальной деятельности, 
содержащихся в информационной системе, обеспечивающей доступность такой 
информации в сети Интернет, расположенных в сети Интернет по адресу: 
https://bondana.app/. 

«Соглашение» - настоящее Пользовательское соглашение. 

«Стороны» - Общество и Пользователь, упоминаемые вместе. 

«Тариф» - перечень и спецификация услуг, предоставляемых возмездно Обществом 
Пользователям (в виде подписки), опубликованные по адресу: 
https://bondana.app/web/subscriptions, и доступные зарегистрированным 
Пользователям. 

«Учетные данные Пользователя» - логин (или другие аналогичные средства 
аутентификации), используемые для авторизации Пользователя в Сервисе.  

1.2. Все остальные термины и определения, встречающиеся в тексте настоящего 
Соглашения, толкуются Сторонами в соответствии с законодательством Российской 
Федерации и сложившимися в сети Интернет обычными правилами толкования 
соответствующих терминов. 

1.3. Названия заголовков (разделов) Соглашения предназначены исключительно для 
удобства пользования текстом Соглашения и буквального юридического значения не 
имеют. 

 

2. ПРЕДМЕТ СОГЛАШЕНИЯ 

 

2.1. Общество предоставляет Пользователю право использовать Сервис путем 
предоставления доступа Пользователя к Сервису с помощью персональных 
компьютеров, мобильных и других устройств на условиях безвозмездной простой 



(неисключительной) лицензии, и к функциям Сервиса, на срок, в течение которого 
Сервис остается доступным для Пользователя. 

2.2. Исключительные и неисключительные права на Сервис и иное программное 
обеспечение, используемые Обществом в целях настоящего Соглашения, 
принадлежат Обществу и не передаются Пользователю.  

2.3. Сервис не предоставляется юридическим лицам и индивидуальным 
предпринимателям, зарегистрированным в соответствии с законодательством 
государства, резидентом которого является такое лицо. 

 

3. ПОРЯДОК РЕГИСТРАЦИИ В СЕРВИСЕ 

 

3.1. Общество предоставляет Пользователю до его регистрации в Сервисе доступ к 
общей информации о работе Сервиса путем публикации соответствующей 
информации на Сайте. 

3.2. После регистрации Пользователя в Сервисе, Пользователю предоставляется 
доступ ко всем функциональным возможностям Сервиса. 

3.3. Доступ в Сервис предоставляется по Учётным данным Пользователя, - адресу 
электронной почты, указанному Пользователем при регистрации в Сервисе, и коду 
доступа.  

3.4. Код доступа генерируется Обществом при каждом доступе пользователя к 
Сервису, и направляется на указанный Пользователем при регистрации адрес 
электронной почты.  

3.5. Пользователь самостоятельно обеспечивает безопасность и сохранность своих 
Учетных данных перед третьими лицами. 

 

4. ПОРЯДОК ПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСОМ 

 

4.1. По завершении регистрации в Сервисе Пользователь получает доступ к 
функционалу Сервиса.  

4.2. Функционал Сервиса предоставляет возможность Пользователю без подписки: 

- получать подробную информацию по облигациям, 

-осуществлять поиск облигаций исходя из критериев поиска, указанных 
Пользователем, 

- формировать пользовательские списки облигаций, списки размещений облигаций (с 
базовыми фильтрами), формировать список «Недавние облигации», экспортировать 
портфели, 

- применять скринер2 облигаций с базовыми функциями, 

- формировать отчет по портфелю, в PDF. 

После оформления Пользователем подписки, Пользователь получает возможность 
пользоваться следующим функционалом Сервиса: 

- применять дополнительные фильтры в скринере, 

- переходить на пресс-релизы рейтинговых агентств, 

- формировать черный список эмитентов в скринере, 

- получать уведомления о ближайших офертах /новой отчетности, 

- просматривать график параметров МСФО отчетности компаний, 

- иные, реализованные Обществом. 

                                                           
2 Скринер облигаций — это специализированный инструмент, который позволяет фильтровать 

облигации по множеству параметров одновременно. Он упрощает процесс поиска и отбора 
подходящих инструментов для инвестиционного портфеля. 



4.3. Пользователь обязан пользоваться Сервисом добросовестно, не нарушая 
законодательство Российской Федерации, права и свободы третьих лиц, нормы 
морали и нравственности.  

4.4. Использование Биржевой информации, в случае предоставления к ней доступа в 
Сервисе (размещения Биржевой информации в Сервисе): 

4.4.1. Под Биржевой информацией понимается информация, размещенная в Сервисе, 
представляющая собой цифровые данные и иные сведения неконфиденциального 
характера о ходе и итогах торгов финансовыми инструментами на различных рынках 
организатора торговли, а также иная информация, определяемая правилами 
проведения торгов на соответствующем рынке, правом на использование которых 
обладает организатор торговли. 

Информацию о торгах на рынке группы «Московская биржа» предоставляет ПАО 
Московская Биржа, которое является источником и владельцем биржевой 
информации. 

Без письменного согласия соответствующего организатора торговли нельзя 
осуществлять дальнейшее распространение и предоставление биржевой 
информации третьим лицам в любом виде и любыми средствами, включая 
электронные, механические, фотокопировальные, записывающие или другие (в том 
числе с использованием удаленного мобильного (беспроводного) доступа), 
трансляцию, в том числе средствами теле- и радиовещания, демонстрацию на 
интернет-сайтах, в мобильных приложениях и в Сервисе, а также использование в 
игровых, тренажерных и иных системах, предусматривающих демонстрацию и/или 
иное распространение предоставленной Пользователю информации. 

4.4.2. Любое иное использование Биржевой информации возможно только при 
условии получения от организатора торговли письменного разрешения или 
заключения договора с организатором торговли в соответствии с внутренними 
документами организатора торговли, определяющими условия использования 
Биржевой информации. 

4.4.3. Пользователь обязуется обеспечить конфиденциальность при использовании 
Биржевой информации, включая отсутствие доступа третьих лиц к Биржевой 
информации. 

 

5. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК РАСЧЕТОВ 

 

5.1. Общество предоставляет доступ ко всем базовым функциям (опциям, ресурсам, 
контенту) Сервиса бесплатно. Расширенный доступ к функциям Сервиса 
предоставляется Обществом по подписке, согласно Тарифов, утвержденных 
Обществом (далее «Подписка»). 

5.2. Оплата Подписки осуществляется способами, предоставляемыми в Сервисе.  

5.3. Датой оплаты Подписки считается дата зачисления денежных средств на текущий 
счет Общества.  

5.4. Общество предоставляет Пользователю доступ к функционалу Сервиса, 
предоставляемого по Подписке, не позднее рабочего дня, следующего за датой 
поступления оплаты на счет Общества.  

5.5. В случае, если по окончании срока Подписки, Пользователем не оплачивается 
Подписка на новый срок, Общество непосредственно после окончания Подписки 
ограничивает доступ Пользователя к функциональным возможностям Сервиса, 
предоставляемым по Подписке.  

5.6. В случае неиспользования Пользователем функциональных возможностей 
Сервиса, предоставляемых по Подписке (отсутствие у Пользователя необходимости 
в использовании соответствующих сервисов Сервиса и инструментах, предлагаемых 
Сервисом, и т.д., невозможности получения доступа к функционалу Сервиса, 



предоставляемого по Подписке, который обусловлен техническими или иными 
проблемами со стороны Пользователя) стоимость оплаченной Пользователем 
Подписки не возвращается и не пересчитывается/не продлевается, при этом все 
связанные с этим обязанности Общества считаются исполненными в полном объеме.  

5.7. При перечислении денежных средств в оплату Подписки через сторонние 
платежные системы, Пользователь обязуется следовать всем инструкциям, 
опубликованным на сайте платежной системы, с помощью которой осуществляется 
перевод денежных средств. Правильность выполнения Пользователем условий 
оплаты через стороннюю платежную систему находится вне контроля Общества и 
Общество не несет за это ответственности.  

5.8. Все расходы, связанные с перечислением денежных средств с помощью 
платежных систем и сервисов (включая, но не ограничиваясь, сборы и комиссии 
данных систем, налоги и т.д.), оплачиваются Пользователем самостоятельно и за 
свой счет.  

5.9. Оказываемые Обществом услуги, предоставляемые в рамках Подписки, 
облагаются НДС в порядке, установленном налоговым законодательством 
Российской Федерации.  

5.10. Возврат оплаченных Пользователем средств за Подписку не производится по 
причинам, общий смысл которых можно сформулировать как: «Я ожидал(а) другое», 
«Мне не понравилось», «Я не пользовался(лась) услугой». Полное и достаточное 
описание функциональных возможностей функций Сервиса, предоставляемых 
Обществом по Подписке, описано на соответствующей странице Сервиса, и оплата 
любого Тарифа является согласием с условиями Подписки и настоящим 
Соглашением.  

5.11. Услуги, предоставляемые Обществом пользователям по Подписке, будут 
считаться оказанными Обществом и принятой Пользователем в полном объеме при 
отсутствии письменных возражений или претензий со стороны Пользователя 
непосредственно после предоставления доступа к соответствующим 
функциональным возможностям Сервиса. В случае отсутствия иных доказательств, 
надлежащим доказательством факта предоставления доступа к функциональным 
возможностям Сервиса, включенным в Подписку, являются данные 
автоматизированной системы учета платежей и услуг Общества и третьих лиц, 
привлекаемых Обществом для организации оплаты. 

5.12. Мотивированные письменные возражения (мотивированный отказ в принятии 
оказанных услуг) могут быть направлены Пользователем по адресу электронной 
почты Общества, указанному в разделе 13 Соглашения.   

5.13. По требованию Пользователя, направленному по адресу электронной почты 
Общества, указанному в разделе 13 Соглашения, или через Личный кабинет, 
Общество обязуется в разумные сроки предоставлять акт сверки взаимных расчетов.  

5.14. В целях стимулирования развития и поддержки Сервиса, для повышения 
качества контента и аналитических материалов, размещаемых в Сервисе, Общество 
может реализовать в Сервисе возможность внесения пользователями денежных 
средства в дар (т.н. «донаты») Наличие указанного функционала не является какой-
либо разновидностью монетизации материала и функционала Сервиса со стороны 
Общества, или платой, взимаемой Обществом за доступ Пользователей к 
материалам и сервисам Сервиса, или разновидностью ее дохода и не являются 
разновидностью технологических условий, способствующих нарушению 
исключительных прав Общества на Сервис. 

5.15. Перечисление донатов осуществляется в безналичном порядке: посредством 
банковских карт, платежных систем или другими способами, указанными на 
соответствующей странице Сервиса. 

5.16. Денежная единица (валюта) донатов устанавливается в рублях Российской 
Федерации. 



5.17. Все расходы, связанные с перечислением реальных денежных средств, включая 
сборы и комиссии, Пользователи несут самостоятельно и за свой счет. 

5.18. При осуществлении оплаты Пользователь обязан следовать платежным 
инструкциям по порядку и способам оплаты, указанным в Личном кабинете и 
платёжных систем. 

 

6. УВЕДОМЛЕНИЯ 

 

6.1. Заключая настоящее Соглашение, Пользователь соглашается с получением от 
Общества на указанный при регистрации в Сервисе электронный адрес 
информационные электронные сообщения (далее «нотификаторы») с сообщениями о 
важных событиях, происходящих в рамках работы Сервиса или в связи с ним. 

6.2. Общество вправе использовать нотификаторы в рамках информационного 
обслуживания для информирования Пользователя об изменениях и новых 
возможностях Сервиса и/или об изменении Соглашения, подключением услуг, 
условиях Подписки, изменением Тарифов, а также в целях проведения маркетинговых 
акций, в том числе в рекламных целях. 

 

7. СОГЛАШЕНИЕ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ ЭЛЕКТРОННОЙ ПОДПИСИ 

 

7.1. Во взаимоотношениях между Обществом и Пользователем могут использоваться 
электронные документы, удостоверенные простой электронной подписью. 

7.2. Простой электронной подписью признается электронная подпись, которая 
посредством использования логина Пользователя и кода доступа или указанного при 
использовании Сервиса адреса электронной почты Пользователя (ключ электронной 
подписи) подтверждает факт формирования электронной подписи непосредственно 
Пользователем. 

7.3. По соглашению Сторон электронные документы, подписанные простой 
электронной подписью, признаются равнозначными документам на бумажных 
носителях, подписанным собственноручной подписью. 

7.4. Общество определяет Пользователя, которому соответствует простая 
электронная подпись, по используемым Пользователем Учетным данным 
Пользователя (логину и коду доступа), либо по используемому Пользователем адресу 
электронной почты – в случае поступления Обществу сообщений с такого адреса. 

7.5. Любые действия, совершенные с использованием простой электронной подписи 
определенного Пользователя, считаются совершенными таким Пользователем. 

7.6. Пользователь обязуется соблюдать конфиденциальность ключа электронной 
подписи. В частности, Пользователь не имеет права передавать свои Учетные данные 
или предоставлять доступ к своей электронной почте третьим лицам, и несет полную 
ответственность за их сохранность и индивидуальное использование, 
самостоятельно выбирая способ их хранения и ограничения к ним доступа.  

 

8. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ И ОГРАНИЧЕНИЯ ПРИ ПОЛЬЗОВАНИИ 
СЕРВИСА 

 

8.1. Сервис представляет собой охраняемый авторским правом результат 
интеллектуальной деятельности Общества в области информационных технологий, 
а именно, - программу, включающую в себя набор программных услуг (инструментов), 
предназначенных для подбора, анализа и мониторинга облигаций на российском и 
зарубежном рынках, предоставляемую пользователю в виде веб-версии программы, 



расположенной по адресу: https://bondana.app/, или путем скачивания и установки 
пользователем версии программы, предназначенной для мобильных устройств. 

8.2. Используя Сервис, Пользователь признаёт и соглашается с тем, что всё 
содержимое Сервиса и структура содержимого Сервиса защищены авторским правом, 
правом на товарный знак и другими правами на результаты интеллектуальной 
деятельности, и что указанные права являются действительными и охраняются во 
всех формах, на всех носителях и в отношении всех технологий, как существующих в 
настоящее время, так и разработанных или созданных впоследствии. Никакие права 
на любое содержимое Сервиса, включая, помимо прочего, аудиовизуальные 
произведения, текстовые и графические материалы, программы для ЭВМ, товарные 
знаки, не переходят к Пользователю в результате пользования Сервиса и заключения 
Соглашения. 

8.3. Без ущерба для универсального характера вышеизложенных положений, 
Пользователь признаёт, что Сервис содержит результаты интеллектуальной 
деятельности, охраняемые права и прочие материалы третьих лиц (экспертов, 
размещающих / публикующих материал в Сервисе), и что такие права принадлежат 
соответствующим владельцам, в том числе Обществу. Пользователю запрещается 
копировать, модифицировать, изменять, удалять, дополнять, публиковать, 
передавать содержащиеся в Сервисе объекты исключительных и личных 
неимущественных прав, создавать производные работы, изготавливать или 
продавать продукты на их основе, воспроизводить, отображать или любым другим 
образом эксплуатировать или использовать такие права без прямого разрешения их 
владельцев. 

8.4. Права на Контент (в т.ч. на Биржевую информацию), размещенный в Сервисе, 
принадлежит его законным правообладателям. За нарушение исключительных прав 
Общества как правообладателя, и/или третьих лиц - правообладателей Контента, 
Пользователь несет ответственность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации. 
8.5. Во избежание сомнений, Пользователю запрещается: 

8.5.1. Копировать и/или распространять какую-либо информацию, кроме случаев, 
когда такая функция прямо предусмотрена функционалом Сервиса. 

8.5.2. Передавать свои Учетные данные третьим лицам для их доступа в Сервис. 

8.5.3. Использовать информацию, полученную путем использования Сервиса, для 
использования противоречащим закону способом. 

8.5.4. Копировать, либо иным способом использовать программную часть Сервиса, а 
также его дизайн. 

8.5.5. Изменять каким бы то ни было способом программную часть Сервиса, 
совершать действия, направленные на изменение функционирования и 
работоспособности Сервиса. 

8.6. При цитировании материалов, публикуемых (размещаемых) в Сервисе, если это 
прямо предусмотрено функциями Сервиса, Пользователь обязуется указывать 
ссылку на Сервис. 

8.7. В случае если Пользователь напрямую или косвенно нарушил один или несколько 
подпунктов раздела 4 настоящего Соглашения, Общество оставляет за собой право 
частично или полностью ограничить доступ Пользователя к функционалу Сервиса. 

8.8. Основанием для принятия решения о том, было ли нарушение со стороны 
Пользователя, является внутреннее расследование Общества, результаты которого 
могут быть раскрыты или не раскрыты Пользователю на усмотрение Общества. 

8.9. Пользователям запрещается размещать информацию, ссылки, контент о Сервисе 
и (или) Обществе, любое упоминание о них на интернет-ресурсах, запрещенных в 
Российской Федерации, содержащих информацию, распространение которой в 
Российской Федерации запрещено. В случае привлечения Общества к 
ответственности за нарушение требований настоящего пункта Соглашения, 



Пользователь обязуется возместить Обществу реальный ущерб, в т.ч. штрафы, 
назначенные за нарушение запретов и ограничений по публикации информации на 
запрещенных интернет-ресурсах, запрещенной информации и упущенную выгоду. 

 

9. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 

 

9.1. В случае нарушения Пользователем условий Соглашения, законодательства 
Российской Федерации, норм морали и нравственности, либо технических требований 
Общество вправе заблокировать Пользователя, запретить либо ограничить доступ 
Пользователя к определённым или всем функциям Сервиса. 

9.2. Общество не отвечает за работоспособность Сайта, Сервиса и не гарантирует их 
бесперебойную работу. 

9.3. Пользователь использует Сервис в том виде, в каком он представлен, на 
собственный риск. Общество не гарантирует Пользователю достижения каких-либо 
результатов вследствие использования Сервиса. 

9.4. Общество не несет ответственности за невозможность предоставления услуг по 
независящим от него причинам, включая, но, не ограничиваясь, сбоями в работе 
программно-аппаратных комплексов третьих лиц и/или каналов передачи данных, не 
принадлежащих Обществу.  

9.5. Общество не несет ответственности перед Пользователем за любые убытки и 
недополученную выгоду, связанную с использованием Пользователем Сервиса.  

9.6. Пользователь несет полную ответственность за деятельность, которая 
происходит с использованием его Учетной записи.  

9.7. Общество имеет право выполнять внеплановую остановку предоставления 
доступа к Сервису для выполнения работ в аварийных ситуациях и/или для 
обновления Сервиса, о чем обязуется информировать Пользователей путем 
публикации соответствующей информации на информационных ресурсах и/или путем 
рассылки сообщений по электронной почте.  

9.8. Пользователь соглашается с тем, что передача любой информации по сети 
Интернет, в том числе по защищенным каналам связи в зашифрованном виде, не 
может быть гарантированно защищена от несанкционированного доступа к ней 
третьими лицами. В связи с этим Общество не несет ответственности за любой 
ущерб, причиненный Пользователю вследствие несанкционированного доступа 
третьих лиц к информации/сообщениям, обмен которыми может осуществляться 
между Сторонами.  

9.9. Ни одна из Сторон не несет никакой ответственности перед другой Стороной за 
упущенную выгоду, иные косвенные/непрямые убытки вне зависимости от того, могла 
ли такая Сторона предвидеть возможность причинения таких убытков другой Стороне 
в конкретной ситуации или нет.  

9.10. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему Соглашению, если это неисполнение 
явилось следствием обстоятельств непреодолимой силы, возникших после 
заключения Соглашению в результате событий чрезвычайного характера, которые 
стороны не могли ни предвидеть, ни предотвратить разумными мерами (форс-мажор).  

 

10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

 

10.1. Все споры, разногласия и претензии, которые могут возникнуть в связи с 
исполнением, расторжением или признанием недействительным Соглашения, 
Стороны будут стремиться решить путём переговоров. Сторона, у которой возникли 
претензии и/или разногласия, направляет другой Стороне сообщение с указанием 
возникших претензий и/или разногласий. 



10.2. В случае если ответ на сообщение не будет получен направившей сообщение 
Стороной в течение 30 (тридцати) рабочих дней с даты направления 
соответствующего сообщения, либо если Стороны не придут к соглашению по 
возникшим претензиям и/или разногласиям, спор подлежит разрешению в судебном 
порядке по месту нахождения Общества. 

 

11. СРОК ДЕЙСТВИЯ СОГЛАШЕНИЯ. ИЗМЕНЕНИЕ УСЛОВИЙ СОГЛАШЕНИЯ 

 

11.1. Действие Соглашения прекращается в случае расторжения Соглашения по 
соглашению Сторон или по инициативе одной из Сторон в случае грубого и/или 
систематического нарушения другой Стороной условий Соглашения. 

11.2. Общество вправе в одностороннем порядке изменять условия Соглашения, при 
этом такие изменения вступают в силу по истечении 3 (трёх) календарных дней с 
момента опубликования новой версии Соглашения, если иной срок не будет 
установлен Обществом. 

11.3. Пользователь обязан каждый раз до начала пользования Сервисом 
ознакомиться с новой версией Соглашения. Продолжение пользования Сервисом 
будет означать согласие Пользователя с условиями новой версии Соглашения. 

11.4. Если Пользователь не согласен с условиями новой версии Соглашения, он 
должен прекратить пользоваться Сервисом. 

 

12. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

 

12.1. Настоящее Соглашение и отношения между Обществом и Пользователем 
регулируются и толкуются в соответствии с законодательством Российской 
Федерации. Вопросы, не урегулированные Соглашением, подлежат разрешению в 
соответствии с законодательством Российской Федерации.  

12.2. Настоящее Соглашение заключается на неопределенный срок и распространяет 
свое действие на пользователей, получающих доступ к Сервису и осуществляющих 
его использование, как до даты опубликования настоящего Соглашения, так и после 
даты его опубликования на информационных ресурсах Общества.  

Пользователь вправе расторгнуть Соглашение путем направления в адрес Общества 
по реквизитам, указанным в разделе 13 Соглашения, заявления о расторжении 
Соглашения и удалении Обществом Учетных данных Пользователя. Общество 
удаляет Учетные данные Пользователя, заявившего о расторжении Соглашения, в 
течении 3 (Трех) рабочих дней с даты получения соответствующего заявления от 
Пользователя. 

Общество вправе расторгнуть действие настоящего Соглашения путем направления 
соответствующего уведомления Пользователю. 

12.3. Общество не гарантирует, что функционал и работа Сервиса соответствует 
требованиям Пользователя, что доступ к Сервису будет предоставляться 
непрерывно, быстро, надёжно и без ошибок. 

12.4. Программно-аппаратные ошибки как на стороне Общество, так и на стороне 
Пользователя, приведшие к невозможности получения Пользователем доступа к 
Сервису, являются обстоятельствами непреодолимой силы и основанием 
освобождения от ответственности за неисполнение обязательств Обществом по 
Соглашению. 

12.5. Если иное не предусмотрено законом либо настоящим Соглашением, заявления, 
уведомления, извещения, требования или иные юридически значимые сообщения, с 
которыми закон или договор связывает наступление гражданско-правовых 
последствий для другого лица, влекут наступление таких последствий с момента 
доставки соответствующего сообщения этому лицу или его представителю. 



Сообщение считается доставленным и в тех случаях, когда оно поступило адресату, 
но по обстоятельствам, зависящим от него, не было ему вручено или адресат не 
ознакомился с ним.  

12.6. Стороны обязуются принимать все необходимые меры по безопасности и защите 
конфиденциальности информации и документов, обмен которым осуществляется в 
связи с выполнением условий настоящего Соглашения. 

12.7. Признание судом какого-либо положения Соглашения недействительным или не 
подлежащим принудительному исполнению не влечёт недействительности иных 
положений Соглашения. 

12.8. Бездействие со стороны Общества в случае нарушения кем-либо из 
Пользователей положений Соглашения не лишает Общество права предпринять 
позднее соответствующие действия в защиту своих интересов и защиту 
интеллектуальных прав на охраняемые в соответствии с законодательством 
программы и материалы. 

12.9. Пользователь подтверждает, что ознакомился со всеми положениями 
Соглашения, понимает и принимает их. 

12.10. Какие-либо права и обязанности, полученные Пользователем по Соглашению, 
не могут быть переданы кому-либо без согласия на это Общества.  

12.11. Местом заключения настоящего Соглашения является город Москва.  

 

13. РЕКВИЗИТЫ ОБЩЕСТВА  

 

Наименование: Общество с ограниченной ответственностью «ЭКСПЕРТИНВЕСТ»  

Сокращенное наименование: ООО «ЭКСПЕРТИНВЕСТ» 

ИНН: 7702610673 

ОГРН: 1067746792948 

Адрес юридического лица: 117403, ГОРОД МОСКВА, УЛ. БУЛАТНИКОВСКАЯ, Д. 2А, 
ЭТ 2 КОМ 14 

E-mail: info@bondana.app 

 
Действующая редакция от «30» апреля 2026 года 
 

 

 


